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ς όταν η 
βλάβη 
οφείλεται 
σε ενέργεια 
του χρήστη 

παρατηρήσεις 

Podium engineering 
ltd. 
Οι Η.Υ. 
αγοράσθηκαν αρχικά 
από την CAF 

2001 
1/4/2004 – 
31/3/2006 

1750 pcs 
Podium Uno 

ΕΛΗΞΕ £10 για 
κάθε Η.Υ. 

1. Προληπτική συντήρηση (preventing maintenance) 
μια φορά το χρόνο 
2. χρόνος ανταπόκρισης (response time) 3 ώρες 
3. Αντικατάσταση μη διορθωθέντος εξοπλισμού σε 
δύο ημέρες. 

Podium engineering 
ltd 

1/9/2003 – 
31/8/2005 

2089 Canon 
BJ S750 

ΕΛΗΞΕ  1. Προληπτική συντήρηση (preventing maintenance) 
μια φορά το χρόνο 
2. χρόνος ανταπόκρισης (response time) 3 ώρες 
3. Αντικατάσταση μη διορθωθέντος εξοπλισμού σε 
δύο ημέρες. 

Logimetrics 2001 Arrow P3-
2001F (2560 
pcs) 

ΕΛΗΞΕ  Διάρκεια δωρεάν συντήρησης 5 χρόνια  

Logicom  2002 Arrow pcs ΕΛΗΞΕ  Διάρκεια δωρεάν συντήρησης 5 χρόνια από την 
ημέρα παραλαβής του εξοπλισμού στο σχολείο 
1. Προληπτική συντήρηση (preventing maintenance) 
μια φορά το χρόνο 
2. χρόνος ανταπόκρισης (response time) 3 ώρες 
3. Αντικατάσταση μη διορθωθέντος εξοπλισμού με 
προσωρινό  σε δύο ημέρες. 
4. μόνιμη αντικατάσταση χαλασμένου εξοπλισμού σε 
21 ημέρες 
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 2001 Hubs ΕΛΗΞΕ  1. 24 ports Trendware International μοντέλο ΤΕ100-
DX24R 

2. 16 ports Allied Telesys Inc μοντέλο AT-FH 
7165W 

UTL Ltd. (Chr. 
Kirmitsis) 

12/4/2002 
κατακύρωση 
προσφοράς 

Network 
Laser Printer 

ΕΛΗΞΕ  Διάρκεια δωρεάν συντήρησης 5 χρόνια από την 
ημέρα παραλαβής του εξοπλισμού στο σχολείο. 
1.Στο διάστημα αυτό ο προμηθευτής θα αλλάζει το 
toner χρεώνοντας τα 2 πρώτα χρόνια 0,40 σεντς για 
κάθε σελίδα που τυπώθηκε και για τα υπόλοιπα τρία 
0,50 σεντς 
2.Προληπτική συντήρηση (preventing maintenance) 
μια φορά το χρόνο 
3.χρόνος ανταπόκρισης (response time) 3 ώρες 
4.Αντικατάσταση μη διορθωθέντος εξοπλισμού με 
προσωρινό  σε δύο ημέρες. 
5.μόνιμη αντικατάσταση χαλασμένου εξοπλισμού σε 
21 ημέρες 
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Megatronics System 
Intergrators Ltd. 

7/3/2002 
κατακύρωση 
προσφοράς 

Okipage 
14ex 

ΕΛΗΞΕ Κόστος 
συντήρησης 
για 3ο, 4ο 
και 5ο

Διάρκεια δωρεάν συντήρησης 2 χρόνια ΕΛΗΞΕ 

 
χρόνο είναι 
£15 

1. Προληπτική συντήρηση (preventing maintenance) 
μια φορά το χρόνο 
2. χρόνος ανταπόκρισης (response time) 3 ώρες 
3. Αντικατάσταση μη διορθωθέντος εξοπλισμού με 
προσωρινό  σε δύο ημέρες. 
4. μόνιμη αντικατάσταση χαλασμένου εξοπλισμού 
σε 21 ημέρες 

Podium engineering 
ltd 

28/11/2003 
υπογραφή 
σύμβασης 

Arrow P4-
2003M 

ΕΛΗΞΕ £20 ανά 
ώρα  

Διάρκεια δωρεάν συντήρησης 5 χρόνια από την 
ημέρα παραλαβής του εξοπλισμού στο σχολείο. 
1. χρόνος ανταπόκρισης (response time) 2 ώρες 
2. Αντικατάσταση μη διορθωθέντος εξοπλισμού με 
προσωρινό σε 24 ώρες. 
3. μόνιμη αντικατάσταση χαλασμένου εξοπλισμού 
σε 14 ημέρες 

Multitech  19/12/2003 Genius  ΕΛΗΞΕ £20 ανά 
ώρα 

Διάρκεια δωρεάν συντήρησης 5 χρόνια από την 
ημέρα παραλαβής του εξοπλισμού στο σχολείο. 
1. χρόνος ανταπόκρισης (response time) 2 ώρες 
2. Αντικατάσταση μη διορθωθέντος εξοπλισμού με 
προσωρινό σε 24 ώρες. 
3. μόνιμη αντικατάσταση χαλασμένου εξοπλισμού 
σε 14 ημέρες 
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Logicom 1/12/2004 346 
βιτεοπροβολ
είς HP 
xp8010 

ΙΣΧΥΕΙ £20 ανά 
ώρα 

Διάρκεια δωρεάν συντήρησης 5 χρόνια από την 
ημέρα παραλαβής του εξοπλισμού στο σχολείο. 
1. χρόνος ανταπόκρισης (response time) 2 ώρες 
2. Αντικατάσταση μη διορθωθέντος εξοπλισμού με 

προσωρινό σε 24 ώρες. 
3. μόνιμη αντικατάσταση χαλασμένου εξοπλισμού 

σε 14 ημέρες 
Podium Engineering 
LTD  
 

2006-07 307 Σαρωτές 
Microtek 
ScanMaker 
5800 

ΙΣΧΥΕΙ  Διάρκεια δωρεάν συντήρησης 5 χρόνια από την 
ημέρα παραλαβής του εξοπλισμού στο σχολείο. 
1. χρόνος ανταπόκρισης (response time) 2 ώρες 

πλέον του χρόνου που απαιτείται συνήθως για 
μετάβαση στο χώρο παροχής των υπηρεσιών από 
τα γραφεία του Προμηθευτή, από τη στιγμή που 
ειδοποιείται από την Αναθέτουσα Αρχή 

2. Αντικατάσταση μη διορθωθέντος εξοπλισμού με 
προσωρινό σε 24 ώρες. 

3. μόνιμη αντικατάσταση χαλασμένου εξοπλισμού 
σε 14 ημέρες 

A.T. Multitech 
Corporation LTD 

2006 96 Omicron 
Personal 
Computer 

ΙΣΧΥΕΙ
* 

 Διάρκεια δωρεάν συντήρησης 3 χρόνια από την 
ημέρα παραλαβής του εξοπλισμού στο σχολείο. 
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A.T. Multitech 
Corporation LTD 

Άνοιξης 
2008 

7495 
Έγχρωμοι 
εκτυπωτές 
laser HP 
CP4005dn 

ΙΣΧΥΕΙ  Διάρκεια συντήρησης 5 χρόνια από την ημέρα 
παραλαβής του εξοπλισμού στο σχολείο. 

1. χρόνος ανταπόκρισης (response time) 1 ημέρα 
πλέον του χρόνου που απαιτείται συνήθως για 
μετάβαση στο χώρο παροχής των υπηρεσιών 
από τα γραφεία του Προμηθευτή, από τη 
στιγμή που ειδοποιείται από την Αναθέτουσα 
Αρχή 

2. Αντικατάσταση μη διορθωθέντος εξοπλισμού 
με προσωρινό σε 48 ώρες. 

3. μόνιμη αντικατάσταση χαλασμένου 
εξοπλισμού σε 14 ημέρες από την ημέρα 
γνωστοποίησης του προβλήματος στον 
Προμηθευτή 
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Γ.Κ. 
ΕΛΕΥΘΕΡΟΥΔΑΚΗΣ 
Α.Ε – Χαράλαμπος 
Φιλιππίδης Λτδ. 
22879222 

Αγορά 2007 
Εγκατάσταση 
Α τρίμηνο 
2008 

33 
Βιντεοπρο-
βολείς 
INFOCUS 
IN26+ 
36 
Διαδραστικοί 
πίνακες : 
Hitachi FX-
77G(WIRED
) 

ΙΣΧΥΕΙ Στα δύο 
πρώτα 
χρόνια £50 
ανά 
επίσκεψη. 
Στο 3ο και 
4ο χρόνο 
£60 ανά 
επίσκεψη. 
Στον 5ο

Κόστος 
λάμπας 
β/προβολέα 
£90 

 
χρόνο £70 
ανά 
επίσκεψη. 

Διάρκεια συντήρησης 5 χρόνια από την ημέρα 
παραλαβής του εξοπλισμού στο σχολείο. 

1. χρόνος ανταπόκρισης (response time) 1 ημέρα 
πλέον του χρόνου που απαιτείται συνήθως για 
μετάβαση στο χώρο παροχής των υπηρεσιών 
από τα γραφεία του Προμηθευτή, από τη 
στιγμή που ειδοποιείται από την Αναθέτουσα 
Αρχή 

2. Αντικατάσταση μη διορθωθέντος εξοπλισμού 
με προσωρινό σε 48 ώρες. 

3. μόνιμη αντικατάσταση χαλασμένου 
εξοπλισμού σε 14 ημέρες από την ημέρα 
γνωστοποίησης του προβλήματος στον 
Προμηθευτή 
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Logicom Public Ltd Αγορά 2008 
Παράδοση 
5/5/08 – 
12/6/08 

10826 
Προσωπικοί 
ηλεκτρονικοί 
υπολογιστές 
Arrow C2-
2007I3 

ΙΣΧΥΕΙ  Διάρκεια δωρεάν συντήρησης 3 χρόνια από την 
ημέρα παραλαβής του εξοπλισμού στο σχολείο. 

1. χρόνος ανταπόκρισης (response time) 2 ώρες  
πλέον του χρόνου που απαιτείται συνήθως για 
μετάβαση στο χώρο παροχής των υπηρεσιών 
από τα γραφεία του Προμηθευτή, από τη 
στιγμή που ειδοποιείται από την Αναθέτουσα 
Αρχή 

2. Αντικατάσταση μη διορθωθέντος εξοπλισμού 
με προσωρινό σε 24 ώρες. 

3. μόνιμη αντικατάσταση χαλασμένου 
εξοπλισμού σε 14 ημέρες από την ημέρα 
γνωστοποίησης του προβλήματος στον 
Προμηθευτή 

Τιμή πώλησης ποντικιού SWOP-35 (μέχρι 1000) 
$4,09.  
Τιμή πώλησης πληκτρολογίου KB-9810 (μέχρι 1000) 
$2,80. 

 
* Να ελεγχθεί η ημερομηνία παραλαβής. 
Σημ. Για την συντήρηση εξοπλισμού των οποίων τα  συμβόλαια για δωρεάν συντήρηση έχουν λήξει, αποταθείτε στις σχολικές εφορείες.  


